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@ l 0CH VEM VILL LEDA FORANDRINGEN?

Att mdta motstand — hur leder du sa att dina kollegor
vill, kan och vagar?

Utvecklingsarbete och fordndring dr aldrig smdrtfritt.
Kraven pad oss som arbetar i forskolan dr hoga och vi stiller
héga krav pd oss sjilva. Inte konstigt att det uppstdr krockar
och frustration mellan kollegor. Du dir en av de som ska

leda utvecklings- och fordndringsarbete samt stotta kollegor
i utmanande situationer. Det dr av storsta vikt att du har
verktyg att méta frustration och motstdnd och inte minst att
du har forstdelse for varfor det uppstdr.

Lars Gustafsson ger dig under foreldsningen flera metoder
som du kan anvinda for att forstirka samspel och samarbe-
te, driva utveckling och losa problem.

Vi Vill-processen — leda processer utan att vara chef

Forandringsledning — leda sig sjalv och sina kollegor i standig
forandring

Kommunikation och feedback — pa ratt satt och i ratt tid
Konflikter och utveckling — hur kommer ni vidare?
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Vad prioriterar du forst?
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Barnet och uppdraget

Laroplan for forskolan
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Du styr pa det ni ska uppna - syftet - mdlen
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2.1 NORMER OCH VARDEN

Mal
Forskolan ska ge varje barn forutsattningar att utveckla

Sppenhet, respekt, solidaritet och ansvarstagande,

formaga att ta hinsyn till och leva sig in i andra ménniskors situation samt vilja att
hjilpa andra,

formaga att uppticka, reflektera éver och ta stillning till etiska dilemman och livs-
fragor i vardagen,

respekt och forsticlse for alla minniskors lika virde och de minskliga rittigheterna,
och

ctt vixande ansvar och intresse for hallbar utveckling och att aktivt delta i samhiillet.

Laroplan for forskolan
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2.2 OMSORG, UTVECKLING OCH LARANDE

Mal

Forskolan ska ge varje barn férutsattningar att utveckla

o sin identitet och kiinna trygghet i den samt medvetenhet om ritten till sin
kroppsliga och personliga integritet,

sjlvstindighet och tillit till sin egen forméga,

nyfikenhet, kreativitet och lust att leka och lira,

o forméga att fungera enskilt och i grupp, samarbeta, hantera konflikter och forst
riittigheter och skyldigheter samt att ta ansvar for gemensamma regler,

o forméga att lyssna pd och reflekeera dver andras uppfattningar samt att reflekeera och
ge uttryck for egna uppfateningar,

o fantasi och forestillningsformaga,

dinationsférmaga och k ning samt forstéelse for hur

« motorik, k PPSupF
vikrigt det dr att ta hand om sin hilsa och sitt vilbefinnande,

« forméga att anvinda och forsta begrepp, se samband och uppticka nya st att forsca
sin omvirld,

o formaga atc skapa samt formaga art urttrycka och kommunicera upplevelser, tankar

och erfarenheter i olika uttrycksformer som bild, form, drama, rérelse, sing, musik

och dans,

intresse for berittelser, bilder och texter i olika medier, sivil digitala som andra,

samt sin forméga att anvinda sig av, tolka, ifragasiitta och samtala om dessa,

+ ett nyanserat talsprak och ordforrad same formaga att leka med ord, beriitta, uttrycka
tankar, stilla fragor, argumentera och kommunicera med andra i olika sammanhang
och med skilda syfren,

Laroplan for forskolan
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intresse for skriftsprak samt forstaelse for symboler och hur de anvinds for att
fsrmedla budskap,

sin kulturella identitet samt kunskap om och intresse for olika kulturer och forstielse
for virdet av att leva i ett samhiille priglar av mangfald sam intresse for det lokala
kuleurliver,

bade det svenska spraket och det egna nationella minoritetsspraket, om barnet till-
hér en nationell minoritet,

bade det svenska spraket och sitt modersmal, om barnet har ett annat modersmal dn
svenska,

kensprik, om barnet har ho
behov av teckensprik,

Tnedss

svenskt ning, 4r dévt eller av andra skil har

forméga att anvinda matematik for att undersoka, reflektera éver och préva olika
16sningar av egna och andras problemstillningar,

forstaelse for rum, tid och form, och grundliggande egenskaper hos mingder, méns-
ter, antal, ordning, tal, mitning och forindring, samt att resonera matematiskt om
derta,

férmaga ate urskilja, uttrycka, undersdka och anvinda matematiska begrepp och
samband mellan begrepp,

forstielse for samband i naturen och for naturens olika kretslopp samt fér hur
miinniskor, natur och samhille paverkar varandra,

forsticlse for hur minniskors olika val i vardagen kan bidra till en hallbar utveckling,

forsticlse for naturvetenskap, kunskaper om vixter och djur samt enkla kemiska
processer och fysikaliska fenomen,

forméga att utforska, beskriva med olika uttrycksformer, stilla frigor om och
samtala om naturvetenskap och teknik,

formaga att upptiicka och utforska teknik i vardagen, och

formaga att bygga, skapa och konstruera med hjilp av olika tekniker, material
och redskap.




2.3 BARNS DELAKTIGHET OCH INFLYTANDE

Mal
. e g Forskolan ska ge varje barn forutsattningar att utveckla
La»roplan for forskolan « intresse for och formaga att uttrycka tankar och asikter s att de kan paverka sin
Lpfo 18 situation,

formaga att ta ansvar for sina egna handlingar och fér miljén i forskolan, och

forstaelse for demokratiska principer och férmaga att samarbeta och fatta beslut

i enlighet med dem.

Du leder med HUR:et
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= UJR -VERKTYGSLADA FOR LEDARE

Ccvac;7 ing

Bygea Organisation
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MAL

Accepterat

Realistiskt

Tidsatt

Avgransat
Anvénd ord som

oka, minska,
utveckla etc.

SPANNANDE

Uppfoljningsbart

Bestam relevant
matt och enhet:
tid, pengar,
procent etc.

IMENINGSFULLT

Kommunicerat

Alla parter maste
vara 6verens och
Informerade,
sarskilt de som
ska uppna malet.

ANNORLUNDA

Mojligt att nd

Malet maste ga
att na, vara
relevant och det
maste finnas
resurser att gora
det.

RouiGT

Tidsbegréansat

Sétt en dodslinje,
ett datum nar
malet ska vara
uppfyllt. Alla
parter maste vara
Overens om
dédslinjen.

TUFFT
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PLANERING

Malfokus

Syfte:Vad vill vi uppna?

Mal:Vilka konkreta mal ska uppnas?
Matt: Hur ska vi mdta maluppfyllelse? Forbattra Planera

Utvardering
Vad ska utvarderas? Foljaupp || Genomfora
Hur ska utvdrderingen ske?

Aktivitetsplan
Aktiviteter:Vad ska gdras, av vem och nar?
Resurser:Tid, kompetens, m&tesforum, material etc

FORTBILDNING AB

UPPFOLJNING

Upplevd kvalitet

>
Faktisk kvalitet =g &
Andamilsenlig kvalitet
........................................... \ ? ‘\ Resurs-
.. .. fordelning
Nodvandig kvalitet L B
- N Hang
Forvantad kvalitet b WO pl;::
OPFC)L)N\f)
H ANAV
Attraktiv kvalitet
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PRIORITERING

* Ta bort

* Parkera

* Forminska

e Dele gera “What fits your busy schedule better, exercisig
one hour a day or being dead 24 hours a day?”

LARAR
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R -VERKTYGSLADA FOR LEDARE

MAL - PLANERING - UPPFOLJNING - PRIORITERING
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"Ledarskap ar att kommunicera madnniskors varde
och potential sa tydligt att de ser det i sig sjalv.”

(Stephen R Covey)
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OMGIVEN AV
AO\IZV%SIIXI%NR DALIGA CHEFER

AR A siusmT
'HUR MAN FORSTAR DEM SOM INTE GAR ATT FORSTA

i1l

THOMAS ERIKSON

)
——
THOMAS ERIKSON

>
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I 3 BETEENDEN SOM BYGGERTILLIT OCH FORTROENDE

No o s P =

. Tala klarsprak

Visa respekt
Skapa transparens

Korrigera misstag

. Var lojal

. Leverera resultat

. Forbattra kontinuerligt
8.
9.

Konfrontera verkligheten

Tydliggor férvantningar

10. Ta och kréav ansvar

11. Lyssna férst
12. Hall 16ften
13. Ge fortroenden
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VAR LOJAL MOT DEN SOM INTE AR NARVARANDE
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= UJR -VERKTYGSLADA FOR LEDARE

MAL - PLANERING - UPPFOLJNING - PRIORITERING
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INTRESSENTANALYS
POSITIVA

PASSIVA AKTIVA

NEGATIVA

FORTBILDNING AB

MAL - PLANERING - UPPFOLJNING - PRIORITERING
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KOMMUNIKATION
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KOMMUNIKATION

Kommunikation kommer ifran latinets communis, gemensam,
via communicare, gora gemensamt.
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KOMMUNIKATION

Hinder for framgangsrik kommunikation

+  for mycket information
» for komplex information
* ljudstorningar
* fysiska handikapp i tal- eller hérselorgan
* personliga filter
- regionala traditioner
- kulturer
- kén
- dlder
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KOMMUNIKATION

Tre typer av mansklig kommunikation vid personliga méten:
kroppssprak, réstkvalitet och ord.

B
* till 55 % av kroppssprak - stdllning, gester och dgonkontakt /7; S 3 %’g
g /!%@ S
3

. ot RS S
* till 38 % av rostkvalitet hRNeL70) fy@
'IX//V %3/
* till 7 9% av innehéllet eller orden som anvands i 3
A ES
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4.

. Vad vill du uppn&?

KOMMUNICERA GENOMTANKT

Vilket ar ditt huvudbudskap?
Vem ska ta emot ditt budskap?
Hur ska du na fram?

Hur vet du att du har natt fram?
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KOMMUNIKATIONS TRAPPAN k

K Ansvar

k Engagemang

A Acceptera

k Forsta

Kénna till
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FEEDBACK

. Positiv
Prestation ‘ forstarkni &3

Negativ
forstarkning

Brist pa
férstarkning
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BRA POSITIV FEEDBACK

Innehaller information om:
* Beteende - vad personen gor

¢ Effekten av beteende - varfor dr det bra
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UNDVIK

Generaliseringar Personomdémen

Tolkningar

Mastrande

FEEDBACK

Prata med
Anvand jag-budskap

Var konkret

Var aktuell
‘\ ;
FORTBILDNING AB FORTBILDNING AB [
| Foérandra
Beteende J [ Upplevelse J l Konsekvenser J L Behov J
L Jag forstar
Forsta
Beskriv det Beskriv hur du Uttryck de synliga Uttryck dina Jag férstér vad du
specifika upplever konsekvenserna behov/din 6nskan Forklara | g:g‘é’ag’é‘:\f” '
beteendet/ situationen och for dig och/eller konkret .
héndelsen dvs uttryck garna vad din grupp Jo, men enligt |
vad du observerat du kinner Forsvara ;%kr'fos,fe%'.de' |
e n
Gelgarnajexempel . Nej, s& var det inte
Forkasta
Na&r jag ser/ hor Sa upplever jag ... Konsekvensen Jagvill attdu ... 5 g 2
attdu ... blir att... iEr)ﬂe; gﬁéongor |
.o Slér ifran sig Tar till sig .o
\ | L
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Ledarskap ar enkelt — du behdver bara prata om
det som ar svdrast att prata om

KALLORTILL KONFLIKTER

- Otydliga mal

(S \
Dc\ or (nte dum. )
\j - Otydliga roller
\
JF:DD\BMW - Kommunikationsproblem
bocabort af | - Knappa resurser/ neddragningar
\ ©
Ton \aad.. | Omorganisation/ sammanslagning

- Olika syn pa vad och hur saker ska genomféras

/ - Olika varderingar
1 - Stress
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o Drake Uggla w o I
makt/konkurrens samarbete ) . <
(vinna/vinna) m ' ,’
Egna
behov
) Katten (“Missen”) \ (
4 ¥ kompromiss LEARNING LEARNING
LEARNING
‘;truts Kameleonten ‘/u“
undvikande anpassning 1
Ingens behov Andras behov o
Kalla: Thomas-Kilman Conflict Mode Instrument
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' I |
[ LEARNING "
LEARNING ' | ‘ LEARNING

Larande
en bestdende forandring

av Vart sitt att tinka eller géra LEARNING
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Hjarnan avskyr obehag

Amygdala ser till att vi undviker det som &r jobbigt och obekant sasom exempelvis
fordndringar och nya idéer. samt manniskor som vi inte frstar oss pa.
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Hjarnan tycker om snabba beldningar
Striatum (hjdrnans beldningsstruktur) styr oss mot sant som ar kul, latt och snabbt.

Nedvdrderar betydelsen av att arbeta t.ex mot langsiktiga mal.
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Hjarnans frontallob skiljer oss fran djuren

Frontalloben reglerar primitiva beldnings- och obehagsstrukturer . Styr med viljestyrka
och mod mot de mal vi har satt upp.

FORTBILDNING AB




NOJDHET

Anpassning. Allt k&nns ratt
bra som det ar. Ingen 6nskan
om férandring. Avspand be-
harskning av situationen.
Realism. Ringa sjalviaktta-
gelse. Upplevelse av att vara
vanlig, som vem som helst.
Och att det rullar pa.

CENSUR

Pseudoanpassning.
Anstrangd sjalvbeharskning for
att uppratthalla ett moénster som
kanns ihaligt eller for att ge-
nomféra en uppgift som kénns
tveksam. Inga klara kénslor.
Nuet &r anstréngande, tomt och
mekaniskt. Irritation. Upptagen
av andras bild av mig, av att
halla masken och spela spelet.

INSPIRATION

Skapande férandring. Kansla
av att vara i utveckling.
Aha-upplevelser. Kanslorna
obundna. Oppen, intensiv
kontakt med nuet. Kénslor av
gemenskap. Starkt sjalvfor-
troende. Energi. Klarhet.
® Radikala idéer. Vilja
att paverka.

FORVIRRING

Missanpassning. Nagot
ar eller kanns fel, men jag vet
inte om det &r mig eller andra

det ar fel pa. Sjalvupptagenhet.

Tilloakahallna kanslor av radsla,

ilska eller ledsenhet. Min-
dervardeskanslor. Dalig kontakt
med andra. Tvivel, osékerhet
om vad som &r ratt och/eller

vad jag vill.

NOJDHET

FLOW
INSPIRATION
2 = MEDVETNA
REALISTISKA VAL
CENSUR FO G

\‘Q,«?'\A""” O
oL
O\AQ:‘{);‘Q:\@\A \
R NOLLPUNKTEN
DEPRESSION

Alla reagerar men inte samtidigt

Reaktion
1

Huvudman

Medarbetare

Barn och
vardnadshavare

VAR BEFINNER SIG JAGET, LAGET OCH FORSKOLAN?

Tid i N6jdhet och Inspiration

Valbefinnande =
Tid i Censur och Forvirring
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ATT LEDA | FORANDRING

Medarbetare i Censur:

« Stéll fragor
+ Ge stod
» Oka medvetenheten

Ledarens roll &r instruerande och férklarande,
var tydlig med krav och regler.

For att stédja dvergang fran Censur till
Forvirring:

Varfor sker det har?
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HA FORTROSTAN ...

Medarbetare i Forvirring:

+ Fokusera pa framtiden
+ Strukturerade arbetsuppgifter.
* Medarbetare i forvirring behdver
uppmuntran
och bekréftelse pa att de ar pa ratt vdg.

For att stddja dvergangen till Inspiration
samla dina medarbetare i arbetet mot
framtida mal och visioner.
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... FOR SNART LYFTERVI

Medarbetare i Inspiration:

Deltagande: Jag ser ditt arbete och det dr vdl
utfort!

Deltagande utvecklas till Delegerande —
utvecklar och skapar forflyttning till LEELANAU COUNTY_RO
N&jdhet!
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Vi Vill - processen

. LG LG LG
A Q) ot SRl
i .‘r.' o h gas £ 1:, J' V':
LG + ALLA
6-9 -

ALLA ALLA




Manniskor ...

... arbetar hart for det de tror pa

.. anstranger sig ndr de kanner att de betyder nagot

.. presterar mer ndr de vet vad som forvéntas av dem

.. overtraffar sig sjalva ndr det finns en utmaning

.. vaxer ndr de involveras i processen
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FRAMGANGSFAKTORER

|. Kunskap

2. Uthallighet 100 %
3. Ratt instéllning

(2N
.1 drar Elvis till pa I:f 7l \\
Lorenshergsteatern| Gitelors 1114 september,

Histaholmens larotishall | Nudiksvall 2731 augustl
Tonkallen | Sundsvall 8-11 oktober
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HALL |
HALL UT

HALL IHOP

Jag ger alltid 100%
pa jobbet!

Mandag 12%
Tisdag 23%

Onsdag 40%
Torsdag 20%
Fredag 5%
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Byta ett ord eller tva gjorde det [dtt att ga.
Alla mdnniskors méte borde vara sd.

(Hjalmar Gullberg)

FORTBILDNING AB




